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OFFRE D’EMPLOI

CHARGE-E DE FORMATION

Nous recrutons un-e chargé-e de formation au sein de notre organisme de formation « Passag/e/s ». Ce
dernier est un acteur reconnu dans les champs de I’Economie Sociale et Solidaire (ESS) et de I'Insertion par
I’Activité Economique (IAE)

Présentation de I’organisme de formation Passag/e/s

Passag/e/s est un organisme de formation créé en 2012 par le Mouvement de Régies (ex CNLRQ), spécialisé
dans le champ de I’économie sociale et solidaire. Il propose des formations en Intra et Inter sur différentes
thématiques en adéquation avec les besoins des acteurs associatifs et des structures de |'Insertion par
I’Activité Economique (IAE).

Passag/e/s est devenu un acteur clef dans I’élaboration du plan de développement des compétences des
salariés permanents et en insertion évoluant au sein du réseau national des 128 Régies de Quartier et de
Territoires en France métropolitaine et Outre-mer : https://www.lemouvementdesregies.org/.

Passag/e/s en quelques chiffres

Notre équipe :

Passag/e/s est composé d’une équipe de salariés permanents (un-e chargé-ée de formation, une assistante
formation et un formateur référent pour accompagner les acteurs de I'ESS et de I'lAE sur leurs besoins en
formation.

Plus largement, vous rejoindrez une équipe dynamique et pluridisciplinaire, celle du « Mouvement des
Régies » (ex CNLRQ). Ce dernier est composé de différents poles d’activité qui anime et accompagne un réseau

de pres de 13 000 salariés dans 128 associations.

Notre réseau d’intervenants experts :

Passag/e/s s’est entouré d’un réseau de formateurs confirmés et experts sur toute la France.
Leur capacité a adapter leurs modes d’intervention a des groupes hétérogenes et leur implication dans le

travail préparatoire d’une session de formation garantissent la qualité pédagogique de nos prestations.

Missions

Le-la chargé-ée de formation sous la responsabilité hiérarchique du Délégué Général du Mouvement des
Régies s’assurera du bon déroulement des actions de formations, d’un point de vue pédagogique,
administratif, logistique et financier mais également dans les exigences Qualité de la certification Qualiopi.

Les missions seront les suivantes :
Développer I'activité, Recueillir, analyser et traiter les demandes de formation

- Promotion de I'offre de Passag/e/s pour développer I'activité et le fichier client
- Analyse du besoin de formation du client et du public cible
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- Elaboration et transmission d’une proposition d’action de formation
- Edition de propositions commerciales (devis)

Ingénierie pédagogique

- Conception de programmes et de parcours adaptés (sur mesure)

- Participation a I’élaboration du catalogue des formations, conception de nouveaux modules et
amélioration des modules existants (programmes, modalités pédagogiques, supports, fiches
outils, évaluation...)

- Amélioration des outils existants et formalisation de procédures dans le cadre de la démarche
qualité

Coordination / Support
- Recrutement et Mobilisation des intervenants positionnés
- Animation de temps de travail pédagogique avec les intervenants
- Traitement des retours satisfaction et réclamation

En collaboration avec la direction et I’assistante formation

Travaux administratifs, financiers et logistiques
- Organisation de la préparation administrative et du suivi des actions

- Facturation des structures a l'issue des formations

- Controle, validation et mise en paiement des factures

- Alimentation des données pour la production d’indicateurs de suivi d’activités

- Rédaction de courriers et de documents pédagogiques et reprographie

- Organisation du planning et gestion des salles

- Gestion du logiciel Gescof et du site internet

- Elaboration d’outils de communication et mise a jour du site internet Passag/e/s
- Accueil des intervenants et des participants

- Accompagnement dans les dossiers de prise en charge OPCO

Profil et qualités requises
Une premiére expérience significative dans le secteur de la formation, idéalement en organisme de
formation.

e Bonne capacité d’ingénierie pédagogique: conception de déroulé pédagogique, et maitrise de

méthodes et d’outils de la formation

e Capacité d’adaptation, force de proposition

e Rigueur, autonomie et sens du travail en équipe

e Qualités relationnelles, sens du contact client et de la relation commerciale

e Ecoute, réactivité et gestion des priorités

e Connaissance et maitrise de I'outil informatique (Word, Excel, Power point, Canva...)

e Fortintérét pour la pédagogie et le secteur de I'économie sociale et solidaire

Conditions du poste

e CDl atemps plein (39h avec 17 RTT) par an,
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e Salaire a partir de 33 000 € brut annuel selon profil

e Prise de poste dés que possible

e Les horaires de travail (du lundi au vendredi)

e Possibilité de 2 jours de télétravail par semaine

e Poste basé a Paris au 144 Bd de la Villette, 75019 Paris

e Remboursement de 50% du titre de transport, tickets restaurant a hauteur de 9 euros et mutuelle
d’entreprise,

Contact

Adresser votre candidature : CV et lettre de motivation (impérative) au Délégué général adjoint du
Mouvement des Régies a
accueil@passages-formation.fr



